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. HEPPNER & OBERNDORFER
Tankstellengesellschaft m.b.H. & Co KG
A — 4623 Gunskirchen, Lastenstrale 11

UID.: ATU24887004 FN 25770y
DISKONT- & BEDIENUNGSTANKSTELLE +43 (0)7246 84 84 info@heob.at
Datenschutzinformation gemaR Art. 13 DSGVO
fiir die Ausgabe und Nutzung des HEOB-Tankschliissels (Fassung Mai 2026)

. Verantwortlicher

HEPPNER & OBERNDORFER Tankstellenges.m.b.H. & Co KG
Adresse: LastenstraRe 11, 4623 Gunskirchen

Telefon: 07246 84 84

E-Mail: info@heob.at

. Zwecke der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur Durchfihrung und Abwicklung der Geschéaftsbeziehung, insbesondere zur Ausgabe und
Nutzung des Tankschlussels, zur Durchfiihrung von Tankvorgangen, zur Rechnungslegung, zum Einzug von Forderungen im SEPA-Lastschriftverfahren
sowie zur Bonitatsprifung und Forderungsbetreibung.

. Verarbeitete Datenkategorien

Es werden insbesondere folgende personenbezogene Daten verarbeitet:
Name, Adresse, Geburtsdatum, Kontaktdaten (Telefon, E-Mail), Bankverbindung, Vertragsdaten sowie abrechnungsrelevante Daten (insbesondere
Tankvorgange, Mengen, Zeitpunkte und Betrage).

. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage folgender Rechtsgrundlagen gemaR Art. 6 DSGVO: Vertragserfullung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO), Erfillung
rechtlicher Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO), Berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), insbesondere zur Bonitatsprifung, zur
Vermeidung von Zahlungsausfallen sowie zur Missbrauchspravention

. Empfinger der Daten

Personenbezogene Daten konnen an folgende Empfanger Gbermittelt werden: Banken zum Zwecke des SEPA-Lastschrifteinzugs; Kreditschutzverband
von 1870 (KSV1870), Wagenseilgasse 7, 1120 Wien, zur Bonitatsprifung sowie im Falle von Zahlungsverzug

Inkassounternehmen oder Rechtsvertreter sowie im Anlassfall Partnerunternehmen, sofern Sonderkonditionen im Zusammenhang mit einem
Beschiftigungsverhiltnis gewahrt werden (zur Uberpriifung der Anspruchsberechtigung)

. Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies fur die Abwicklung der Geschéftsbeziehung erforderlich ist und dartber
hinaus gemaR den gesetzlichen Aufbewahrungspflichten (insbesondere nach Unternehmensgesetzbuch und Bundesabgabenordnung) fiir die Dauer
von 7 Jahren. Eine dartberhinausgehende Speicherung erfolgt nur, soweit dies zur Durchsetzung oder Abwehr von Rechtsanspriichen erforderlich ist.

. Rechte der betroffenen Person

Dem Kunden stehen grundsatzlich folgende Rechte zu: Recht auf Auskunft, Recht auf Berichtigung, Recht auf Loschung, Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung, Recht auf Dateniibertragbarkeit, Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung;
Zur Austibung dieser Rechte kann sich der Kunde an die unter Punkt 1 genannten Kontaktdaten wenden.

. Beschwerderecht

Wenn der Kunde der Ansicht ist, dass die Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen verstoRt, hat er
das Recht, Beschwerde bei der sterreichischen Datenschutzbehorde einzubringen.

. Bereitstellung der Daten

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist fiir den Abschluss und die Durchfiihrung des Vertrages erforderlich. Ohne diese Daten ist die
Ausgabe und Nutzung des Tankschlissels nicht moglich.
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